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De Buurtkar uit Bornem 

 
1.    Situering van De Buurtkar 
  
2.    De Buurtkar in de praktijk 
  
3.    De buurtmaaltijden 
 
4.     Resultaten adhv indicatoren 
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Buurtkar 

Buurtmaaltijden 

Activering 

Germaine2.0 

Babbelbox 

Samentuinen 

2. Sociaal Huis als welzijnsloket met een 
geïntegreerd breed onthaal 

1. Situering van de buurtkar 



8/10/2018 

2 

Buurtwinkels 
verdwijnen 

Vergrijzing van de 
populatie 

Toegankelijkheid naar verswaren 
vermindert – nood aan korte keten 

Meer en meer 
sociaal isolement 

Groeiend aantal werklozen zonder 
directe fit met regulier werk 

Nood aan direct contact 
tussen burger en 

gemeente / sociaal huis 
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1. Waarom “De Buurtkar”? 

… 

2. De Buurtkar: doelstellingen 

 
 
 
 
 
 

Mobiele buurtwinkel voor iedereen 

Sociale dienstverlening aan huis / in de 
buurt  

Activering en doorstroom IN
D
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A

TO
R
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De Buurtkar: doelstellingen   

  

 

• Vaste route per week: 

o Maandag: Mariekerke 

o Dinsdag: Branst 

o Woensdag: Hingene, Wintam en Eikevliet 

o Donderdag: Buitenland, Weert en ‘t Hoogste 

o Vrijdag: Bornem – centrum en Tijpel 

• Gemiddeld 45 tot 50 klanten per dag, in hoofdzaak minder mobiele personen 

• Gemiddelde omzet per klant van +/- 13 euro 

 

 

 

• Informatieve vragen en doorverwijzing (gemiddeld 7 per week),  boodschappen binnen brengen, boodschappen doen voor buren, ontmoeting aan de kar, 
signaleren van problematische situaties en doorverwijzing 

• Wat werkt (nog) minder: zorg- en welzijnsvragen aan de buurtkar omwille van privacyredenen 

 

 

 

• Aantal medewerkers sociale tewerkstelling: tot nu toe beperkt, maar evolutie naar meerdere  indien uitbreiding takenpakket: Ophalen van goederen, Vullen en 
leegmaken van de buurtkar, Verwerking kassa, Voorraadbeheer  
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2. De Buurtkar: doelstellingen 

2. Producten en aanbod van lokale handelaars 

Ratanne 
Creation NV 

Amelinckx J. 

Vleminckx 
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3. De Buurtkar = één schakel in  
uitbouw buurtgerichte zorg 

• Warme, gezonde maaltijd in de eigen 
buurt 

• Maar ook: 
ontmoeting 
laagdrempelige activiteit  
vragen sociaal huis en gemeente 
aankoop De Buurtkar 

 
• Vanuit INCLUSIE  samenwerking 

met Pegode vzw, organisatie 
personen met een beperking voor 
logistieke taken verbonden aan 
maaltijdbedeling 



8/10/2018 

5 

3. De Buurtkar = één schakel in  
uitbouw buurtgerichte zorg 

4. Resultaten adhv indicatoren 

• Rendabiliteit: omzet, aantal klanten per dag winstmarge 
producten, investeringen 
 

• Klanten en buurtwerking: vragen, doorverwijzingen, 
ontmoeting, georganiseerde activiteiten en deelnemers 
 

• Activering: aantal medewerkers, trajecten, andere organisaties 
en vrijwilligers 
 

• Lokale handelaars en verankering: lokale handelaars en 
producten, partnerorganisaties 
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Rentabiliteit 

• Omzet 

• Aantal klanten 

• Gemiddelde omzet per 
klant 

• Marge 

• Project rentabiliteit 

• Investeringen 

Klanten en buurtwerking 

• Aantal gestelde vragen 

• Aantal doorverwijzingen 

• Bevraging 

• Aantal buurtmaaltijden 

• Aantal  na-activiteiten 

• Aantal deelnemers in 
‘succesvolle’ buurten 

• Aantal deelnemers in ‘op 
te volgen’ buurten 

Sociale tewerkstelling en 
activering 

• Aantal trajecten activering 

• Activering via inschakelen 
andere organisaties 

• Inschakelen van 
vrijwilligers 

Lokale verankering 

• Aantal lokale handelaars  

• Aantal producten van 
lokale handelaars 

• Engageren van 
partnerorganisaties 

4. Voorstel indicatoren 2018 

EXTRA ACTIES / 
INSPANNINGEN 

BLIJVEN INZETTEN 


